Aranda SERVICE DESK 8.13.1

NOMBRE DEL PRODUCTO:

ARANDA SERVICE DESK

VERSION DE ACTUALIZACION QUE SE LIBERA:

8.13.1

FECHA DE LIBERACION

03/02/2017

LISTADO DE ARCHIVOS

Nombre de Archivo

Version

Tamafio (En Bytes)

Destino del Archivo (Ruta)

ServiceDesk.exe

8.12.3.0

3.604.480

C:\Program Files (x86)\Aranda\Aranda SERVICEDESK

DESCRIPCION DE CADA ERROR CORREGIDO

CASO 10445:

v' Se realiza correccién al médulo de busquedas de la consola Windows, permitiendo al usuario realizar basquedas
por cualquiera de los campos y asociarlos en la creacién de nuevos casos.

DESCRIPCION DE CAMBIOS IMPLEMENTADOS

NOTAS O INSTRUCCIONES ADICIONALES

v Ejecute el archivo “asdk_8.13.1.exe” y siga las instrucciones del instalador.
v'El archivo ejecutable funciona como instalador y como herramienta de actualizacion.
v' Esta actualizacion aplica Unicamente para bases de datos en version 8.0.69.

v' El instalador de “ASDK” solo cuenta con la instalacion de la Consola, para la instalaciéon de los “Médulos Server”
y “Mailer” se debe emplear el instalador “Aranda Tools”.

© Copyright Todos los derechos reservados Aranda SOFTWARE

Aranda

SOFTWARE



