NOTAS RELEASE Aranda SERVICE DESK WEB V8 8.28.5

NOMBRE DEL PRODUCTO: ARANDA SERVICE DESK WEB V8 8.28.5
VERSION DE ACTUALIZACION QUE SE LIBERA: 8.28.5
FECHA DE LIBERACION 27/05/2022

DESCRIPCION DE CADA ERROR CORREGIDO

CASO 200713:

v' Se aplica mejora de seguridad (inclusion de cabecera Referrer-Palicy con el valor "origin-when-cross-origin“)
en los siguientes sitios:

Aranda File Server (AFS).

Consola web de configuracion (BASDK).
Consola web de especialistas (ASDKV8).
Consola web de usuarios (USDKV8).
AP| de ASDK (ASDKAPI).

CASO 200752:

v' Se aplican las siguientes mejoras de seguridad en las consolas web de configuracién (BASDK), especialistas
(ASDKV8) y usuarios (USDKV8):

1. Se cambia el nombre de la variable que contiene el texto encriptado en el recurso (ASDKV8 / Main/Pages /
Cases.aspx).

2. Se deja de mostrar el archivo PanelDetails.js (ASDKV8 / Resources / Js / Controls / PanelDetails.js) y se
mueve su logica al minificado.

3. Se dejan de mostrar los archivos .js de Library/HightCharts/Modules (ASDKV8 / Resources / Js /
Library/HightCharts/Modules) y se mueve su logica al minificado.

4. Se minifican los archivos kendo de app (ASDKV8 / app), excepto CaseApp.resources.{lan}.js vy
kendo.menssage.{lan}.min.js, ya que, contienen los textos que se muestran en consola y se carga uno
diferente de acuerdo al idioma del navegador.

5. Se minifica USDKV8 (USDKV8 / app / assets / js/libs y USDKV8 / app / modules).

6. Se minifica BASDK (BASDK / Resources / javascript / common.js).

Los archivos webresource (ASDKVS8 / app) y (BASDK / Resources) no se maodifican porque son creados

autométicamente por el framework.

CASO 200755:

v/ Se actualiza la versién de AngularJs a 1.8.2 en las consolas web de especialistas (ASDKV8) y de usuarios
(USDKV8) para solucionar vulnerabilidades presentadas en versiones anteriores de AngularJs.

Esta actualizacién requiere que se eliminen los datos de navegacion (caché y cookies) almacenados para evitar
conflictos de compatibilidad con la nueva version al utilizar las consolas.

A
© Copyright Todos los derechos reservados Aranda SOFTWARE Aranda

SOFTWARE




NOTAS RELEASE Aranda SERVICE DESK WEB V8 8.28.5

DESCRIPCION DE CAMBIOS IMPLEMENTADOS

CASO 300541

v' Se actualiza el manual de uso del APl de ASDK (Manual_de_integracion_API|_ASDK_v1.9.pdf) con el detalle de
los servicios disponibles para agregar y editar compafiias.

NOTAS O INSTRUCCIONES ADICIONALES

v' Ejecute el archivo “Aranda.ASDK.WebV8.Installer.exe” y siga las instrucciones del instalador.
v' El archivo ejecutable funciona como instalador y como herramienta de actualizacion.
v' Esta actualizacion aplica Unicamente para bases de datos en version 8.0.145.

v' CHAT: A partir de la versién Chrome 62 se bloque6 el acceso a las notificaciones Web Push para conexiones
no seguras HTTP. Solo seran soportadas estas notificaciones con el protocolo HTTPS.

v" En el motor de DB Oracle el tamafio maximo del contenido de un articulo es de 32.000 caracteres, por tanto, si
se requiere incluir imagenes se recomienda utilizar imagenes de URL publica o imagenes linkeadas a un
repositorio remoto para que al almacenarse en DB sean referenciadas con la URL de la imagen y ocupen menos
espacio. No se recomienda pegar imagenes locales ya que se referencian como imagenes completas en base64.

v' Los tag’s correspondientes a campos que son HTML cémo (Descripcién - Solucion y notas), no aplicaran
cambios de estilo.
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