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DESCRIPCION DE CADA ERROR CORREGIDO

CASO 10901:

v/ Se realiza analisis al problema reportado y se identifica que contar con el campo “IDS CASOS
RELACIONADOS?” en las vistas personalizadas, genera conflicto en el listado de casos al cargar la misma,
por lo cual se quitd el campo descrito de las vistas personalizadas; Por otro lado, se adiciona la pestafia
“Casos relacionados” en la vista de detalles de los casos, tal como se visualiza en la imagen a
continuacion, el especialista podra visualizar los casos relacionados al que esta consultando y de igual

forma, desde esta pestafia puede abrir los casos relacionados.
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mismo para evitar que se siga presentando la visualizacion de informacion erronea.

CASO 10912:

realiza en la consola de configuracion web BASDK.

v Para tener en cuenta: La soluciébn no es retroactiva, es decir, se recomienda editar las vistas
personalizadas que cuentan con el campo “IDS CASOS RELACIONADOS” configurado, y eliminar el

v' Se realiza ajuste en la acciéon de enviar correo de una regla para el caso de tipo Solicitud, se quitaron los
destinatarios relacionados a jefe inmediato debido a que no corresponden a este tipo de caso, el ajuste se

DESCRIPCION DE CAMBIOS IMPLEMENTADOS
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NOTAS O INSTRUCCIONES ADICIONALES

v' Ejecute el archivo “Aranda.ASDK.Web.Installer.exe” y siga las instrucciones del instalador.
v' El archivo ejecutable funciona como instalador y como herramienta de actualizacion.

v/ Esta actualizacién aplica Unicamente para bases de datos en versién 8.0.84.
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