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DESCRIPCION DE CADA ERROR CORREGIDO

CASO 10839:
v' Se realiza ajuste en el médulo de contratos (ASDK) para que la notificacion se envie automaticamente via
e-mail.

CASO 10941:
v' Se realiza ajuste en consola de especialistas ASDK Windows para que se pueda modificar la informacion de
un usuario (cliente) desde la edicién de un caso.

CASO 10967:
v' El problema se encuentra solucionado en la version actual del producto. Ahora es posible crear reglas
sobre proyectos nuevos.

CASO 10987:
v' Se realiza modificacion en la configuracion del branding que se utiliza para la consola USDK, se eliminé el
campo “Proyecto” y ahora es posible tener varios brandig activos, cada uno cuenta con una Url Unica por
configuracién que se podra utilizar en el navegador dependiendo la necesidad del usuario.

v" En la consola de configuracién — Consola de usuario — Configuracién de Branding se puede copiar (con el
boton Obtener enlace) la Url que se genera automaticamente en el momento que se guarda la
configuracién del branding:

° Nuevo | Habilitar el Branding

Ul de acceso
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Fondes para el login (1280px * 670px)
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Cancelar  Guardar

v" En caso de no definir ningtin branding o no tener ningtin branding habilitado se cargara la configuracion de
Aanda Service Desk por defecto.
v' En el navegador la Url quedara de la siguiente manera:
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Acceso anénimo

Portal del Cliente | Ingresar

Tipo de autenticacién

Registrarse >> ;0lvidd su contrasefia? >>

DESCRIPCION DE CAMBIOS IMPLEMENTADOS

CASO 9766:

v Se realiza modificacion en la configuracién del calendario en la consola BASDK para que el rango de horas
coincida con la configuracion de la consola de configuracion Windows
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NOTAS O INSTRUCCIONES ADICIONALES
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v' Ejecute el archivo “Aranda.ASDK.Web.Installer.exe” y siga las instrucciones del instalador.
v' El archivo ejecutable funciona como instalador y como herramienta de actualizacion.

v/ Esta actualizacién aplica Unicamente para bases de datos en versién 8.0.86.
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