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DESCRIPCION  DE CADA ERROR CORREGIDO 

 
CASO 10885: 
 

 Se soluciona el problema presentado con la creación de casos desde Case Creator. 
 
CASO 11066: 
 

 Se soluciona el problema presentado en la consola BASDK con el filtrado de reglas, ahora se pueden filtrar las 
reglas por Id (Identificador), Condición y Tipo de caso. 
 

 
 
CASO 11186: 
 

 Se soluciona problema presentado en la consola BASDK en la opción Configuración/Vistas/Campos 
permitiendo la eliminación de un campo y cambiar la posición del campo de forma ascendente o descendente.  

 
CASO 11188: 
 

 Se soluciona problema presentado al momento de deshabilitar la encuesta desde BASDK no se cambia el ID 
almacenado en la tabla AFW_SURVEY_QRESP_CHOICE de la Base de Datos.  
 

 
CASO 11192: 
 

 Se soluciona problema presentado en la consola BASDK al momento de crear, editar o eliminar calendarios. 
 

CASO 11205: 
 

 Se adicionan los campos ASUNTO y DESCRIPCION para la Condición tipo 1 en la configuración de reglas 
para Requerimientos, Incidentes, Problemas y Cambios. El ASUNTO puede ser utilizado con los operadores 
=, <>, LIKE y la DESCRIPCION con el operador LIKE. 
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DESCRIPCIÓN DE CAMBIOS IMPLEMENTADOS 

 
CASO 9974: 
 

 Se adiciona el campo ID COMPUESTO para que pueda ser mostrado en las vistas personalizadas de 
Requerimientos, Incidentes, Problemas y Cambios. 
 

 
 

 
 
 

NOTAS O INSTRUCCIONES ADICIONALES  

 
 Ejecute el archivo “Aranda.ASDK.Web.Installer.exe” y siga las instrucciones del instalador. 

 
 El archivo ejecutable funciona como instalador y como herramienta de actualización. 

 
 Esta actualización aplica únicamente para bases de datos en versión 8.0.89. 

 
 Las consolas de Aranda Service Desk que usen el control de texto enriquecido solo están soportadas hasta 

IE10. Como alternativa pueden usarse otros navegadores como Chrome o Firefox. 
 

 Se elimina el sitio de ASDK del instalador “Aranda.ASDK.Web.Installer.exe”. 
 

 


