NOTAS RELEASE Aranda CMDB Web 8.11.20

NOMBRE DEL PRODUCTO: Aranda CMDB Web
VERSION DE ACTUALIZACION QUE SE LIBERA: 8.11.20
FECHA DE LIBERACION 26/11/2021

DESCRIPCION DE CADA ERROR CORREGIDO

DESCRIPCION DE CAMBIOS IMPLEMENTADOS

Actualizacién asincronica de Cls:

v' Se madifica la forma en la que se realiza la actualizacién de Cls desde la consola web de CMDB para que sea
un proceso asincronico.

Al hacer clic en Actualizacion de Cls se mostrara una ventana para cargar el archivo Excel (formato .xls 0.xIsx)
a procesar. El archivo utilizado debe tener el mismo formato de los archivos que se generan desde las opciones

de exportacion a Excel de CMDB web, no debe cambiar el orden de los campos y los valores deben estar en el
mismo formato.
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En esta misma ventana se muestran los archivos de las actualizaciones de Cls que el usuario logueado ha
enviado desde la CMDB web. Para cada registro se muestra:

e Nombre: Nombre del archivo.

e Estado: Estado del procesamiento del archivo. Los posibles estados son:

Programado: Archivo cargado sin procesar.
En proceso: Archivo que se esta procesando.
Proceso finalizado: Archivo procesado exitosamente.

Error en el archivo: Archivo que no pudo ser procesado por tener valores incorrectos o en
formatos incorrectos.

o O O O

e Proceso: Porcentaje de avance del procesamiento del archivo.

Si un usuario intenta cargar un archivo con el mismo nombre de alguno de sus archivos cargados que estén en
proceso, se generard el siguiente mensaje:
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]
] ': Ya existe un archivo con ese nombre que se esta procesando.
-
Ok |
Si el cargue del archivo es exitoso, se muestra el siguiente mensaje:
x

L ': El archivo fue enviado satisfactoriamente
.

Ok

Los archivos cargados, se guardan en AFS (C:\inetpub\wwwroot\AFS\CMDB\CN\Import) concatenandole al
nombre del archivo el id del usuario que realiza el cargue (IDusuario_NombreArchivo).

« « 1 » This PC » Windows (C) » inetpub » wwwroot » AFS » CMDB > Cl > Import v ) | Search Import
[ Desktop ~ MName Date modified Type Size
¥ Downloads [ 1_ActualizarCl-SQL-RamaEditado.xls 11/25/2021 631 PM  XLS File 37KB

fj Documents

El procesamiento de los archivos lo hace DBManager mediante una tarea programada (Import CIS) que se
ejecuta segun el tiempo configurado en el parametro CMDBImportTimer del archivo de configuracion. Este
tiempo va por defecto en 60 segundos.

[=| Aranda DEManager Windows Service exe.config 1

116 [ <appSettings>

117 <add key="ASDKTimer" wvalue="30" />

118 <add key="CMDBTimer" wvalus="43200" />
119 <add key="ASDTimer" value="60" />

120 <add key="AAMTimer" wvalus="21600" />

121 <add key="ASDKMSTimer" valus="60" />

122 <add key="CMDBImportTimer" valus="60" />
123 |+ </appSettings>

Al ejecutarse la tarea programada, se procesan los archivos en estado Programado. Se maneja un hilo por
cada archivo a leer y cada que se ejecuta la tarea programada, se revisa si hay archivos para procesar y carga
de a 10 hilos.
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Al finalizar el procesamiento, se elimina el archivo del AFS.
Si se detiene el DBManager, al iniciar nuevamente el servicio, se hace lo siguiente:

1. Se valida si existen archivos que lleven 3 0 méas dias en estado En proceso con porcentaje de avance
menor al 100%, si es asi inicia nuevamente su procesamiento.

2. Se valida si existen archivos en estado En proceso con porcentaje de avance del 100%, si es asi el
registro queda en estado Proceso finalizado.

En el visor de eventos se pueden encontrar los siguientes registros para la actualizaciéon de Cls realizada por
DBManager:

e Ejecucion de la tarea programada:

e ——— ey —— ~ ==

11/25/2021 5:39:34 PM DBManager CMDB Module 0 MNone

Event 0, DEManager CMDB Module

General Details

DBManager CMDB Module total execution time: 00:00:00.004
00:00:00.004 Import CIS

e Inicio del procesamiento de archivo:

DBManager CMDB Module 0 MNone
MDB Modiile 0 hNone

Event 0, DBManager CMDEB Module

General Details

Executing CMDB import file ActualizarC|-SQL-RamaEditado.xls

e Finalizacién del procesamiento:

, Information 11/25/2021 6:07:08 PM DBManager CMDB Module
MR Eeear 11252021 £07-02 PM DBRMananer CAMDR Madiila 0_Nane

Event 0, DEManager CMDB Module

General Details

The file ActualizarCl-SQL-RamaEditado.xls has been successfully processed.

° Errores comunes:
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I 'Error 11/25/2021 6:05:49 PM DBManager CMDB Module 0 None

f"i) Infarmatinn 11/25/2021 ANG-AQ PhA DRMananar CAMADR hMadula 0 MNans
Event 0, DEManager CMDB Module

General Details

The file ActualizarCl-Error.xlsx contains incorrect values or in incorrect formats.

! JError 11/24/2021 1:40:45 PM DBManager CMDB Module 0 None
! ) Information 11/24/2021 1:40:42 PM DBManager CMDB Module 0 None
-TJlnfnrmatinn 11242021 1:40:42 PAA DERMananer CMDB Maodule 0_MNaone

Event 0, DBManager CMDB Module

General Details

|Ci # 20164 could not be processed. Error: Input string was not in a correct format.

Validaciones a tener en cuenta en el proceso de actualizacion de Cls:

e Los campos (PROJECT, CATEGORY, ID) del Excel no son actualizables, estos campos se utilizan para
realizar las blsquedas y validaciones de los demas campos del archivo.

e Los campos del Excel que no tengan cambios en los valores, no se actualizan.

e Los campos que estén en blanco en el Excel no se actualizan a excepcion de la agrupacion, que, al ser
un campo obligatorio, si se deja en blanco, se actualiza a -1.

e Sien el Excel se envia un valor que no existe en alguno de los siguientes campos, se crea el valor en
la correspondiente tabla:

CURRENT STATUS
PROGRAMMED STATUS
MODEL

BRAND

COST CENTER (ID)
DEPARTMENT
NUMBER OF DEPARTMENT
COUNTRY

CITY

SITE

BUILDING

FLOOR

FILIATION

O O O OO OO O OO OO OO O0OO0

e Sien el Excel se envia un valor que no existe en alguno de los siguientes campos, no se actualiza el
campo ni se crea el valor.

o MANUFACTURER
o RETAILER
o RESPONSIBLE
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e Sielcampo DATE SCHEDULED STATUS viene en blanco en el Excel y el estado programado cambia,
no se actualiza ninguno de los dos campos en el Cl, ya que, el estado programado requiere una fecha
de estado programado.

NOTAS O INSTRUCCIONES ADICIONALES

v" Ejecute el archivo “Aranda.CMDB.Web.Installer.exe” y siga las instrucciones del instalador.
v' El archivo ejecutable funciona como instalador y como herramienta de actualizacion.

v' Esta actualizacion aplica Gnicamente para bases de datos en version 8.0.136.
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